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Para este proceso, ingresamos a CXC => Mantenimientos => Clientes => Clasificacion de Clientes:

~ Menii principal

E Fundamentales
E Complementarias
-JB Cambio de Actividad Econdmica

i+F= Shopify

-8 Punteo GPS (B)
8=

--E Sucursales, Bodegas y derechos
Movimientos

= Agentes

= saldos

‘= Recibos

E=| Documentos

= Guias y Rutas

= Otros

= Contabilidad

Otroz

E Monitoreo y Analisis

E Pronostico

= Metas

B Tramite

[+ el Utilitarios

= ::]] Reportes

-] Generador de Reportes (CXC) (B)

e



https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2026-04/screenshot-1111.png

Presione el botén “Agregar”. Se abrira una pantalla donde podra crear el cliente e ingresar la informacion
requerida, como cédula, direccion, correo electrénico, teléfono, entre otros datos necesarios.
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Pasamos a la siguiente casilla de pago donde podemos configurar formas de pago, crédito, pagos,
tramites
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En la seccién Indicadores, se presentan diversas opciones que pueden ser seleccionadas o
desmarcadas segun las necesidades del usuario.
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Una de las casillas mas importantes es la de Exoneracion. En esta seccién se deben ingresar los
datos correspondientes a la exoneracién del cliente, presionando el botén “Agregar”.
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Por ultimo, en la pestafia DGT se debe registrar la Actividad Econémica (AE) del cliente. Este
dato variard segun el tipo de comprobante que se utilice, ya sea Factura Electronica (FE) o
Tiquete Electrdénico (TQ)
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Y por ultimo presionamos "aceptar" para poder crear el cliente y quede en nuestra compafia
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