
Acceso y Requisitos Previos

Permisos de la seguridad para el proceso:

“MRECHAZOS1”: Mantenimiento Rechazos

Desde esta pantalla podremos ingresar los distintos tipos de rechazos de crédito que
necesitemos: 

WEB - CXC -
MANTENIMIENTOS -
CLIENTES - CRÉDITO -
RECHAZO DE CRÉDITO



 

Una vez en está presionamos "agregar" y definimos la descripción que requerimos y aceptar, el ID
es autogenerado: 

https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2025-08/rechazo.png


Por último, podremos visualizarlos en la pantalla principal: 

Tenemos la opción desde utilitario si lo deseamos de importar o exportar los mismos y de está
forma se realiza mediante el proceso masivo. 

https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2026-05/screenshot-1213.png
https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2026-05/screenshot-1214.png
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