
Acceso y Requisitos Previos

Permisos de la seguridad para el proceso:

“PCOMIS_AGENTE”

Comisiones

Si se necesita recalcular una comisión solamente deben eliminar la anterior y volverla a
calcular.

Si han incluido nuevos recibos de pago los datos pueden cambiar de una a otra (si
las fechas de los documentos coinciden).
Si los porcentajes asociados a agentes o productos varían, los totales van a
cambiar.
Si se cambian los agentes de los documentos de igual forma la distribución va a ser
distinta.

Posteriormente y según la configuración definida para la compañía, debemos proceder a generar
el cálculo. Para esto ingresamos web =>  CXC   => Movimientos => Otros  => Comisiones: 

WEB - CXC - MOVIMIENTOS -
OTROS - COMISIONES



 Una vez acá solamente debemos presionar agregar, definir la fecha límite para el cálculo y
presionar "aceptar": 

https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2026-06/screenshot-1236.png


 Para validar la tabla de parámetros de CASTIGO  deben de ingresar  => Utilitarios  =>
Parámetros 

https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2026-06/screenshot-1238.png
https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2026-06/screenshot-1239.png
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