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General:

e Consultas SAC
e Programas necesarios para trabajar SAC

¢ Activacion he inactivacion de clientes

Instalaciones:

« Pasos previos a la instalacién
o Instalacion de CRONUS
o Plan de capacitacion CRFUSION
o Plan de capacitacion CLIENTES

Boletas y Tareas:

« Tareas generales

e Tareas de EOS

o Tareas de CRONUS
« Procesos generales
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