
Cronus Móvil X, posee la opción de que si estamos utilizando un proveedor externo para realizar
nuestra entrega de pedidos podamos comunicarnos con ellos para realizar toda la logística de
entrega. A continuación se detalla el proceso a realizar:

Lo primero que debemos realizar es ingresar a la aplicación, una vez dentro de ella nos dirigimos al
apartado Menú Lateral-->Movimientos-->Alisto N.P:

 

Acá presionamos el menú opcional (se encuentra arriba a la derecha de la pantalla) y
seleccionamos la opción "Procesos envío"

Una vez dentro de la pantalla tendremos las siguientes opciones:

Digitar el número de pedido: en esta opción debemos digitar el número de pedido el
cual vayamos a procesar.
Seleccionar el proceso a realizar: para este caso tendremos 3 opciones las cuales
serán:

Validar: indicar a nuestro proveedor de entregas de pedidos, que el mismo está
siendo preparado para su posterior entrega.
Invalidar: indicar a nuestro proveedor de entregas de pedidos, que el pedido
anteriormente validado no está siendo preparado, por lo tanto eliminar la petición
de Validar anteriormente realizada.
Listo: indicar a nuestro proveedor de entregas de pedidos, que el pedido
anteriormente validado está listo para su entrega.

Procesar: una vez ingresado nuestro número de pedido y seleccionado nuestro proceso a
realizar, debemos presionar el botón de procesar y con esto haremos efectivo el proceso
ante el proveedor.
Volver: botón encargado de devolvernos a la pantalla anterior.

IMPORTANTE:

CRONUS-Movil-Movimientos-
Procesos-envio



1. Un pedido en estado VALIDAR puede ser marcado como INVALIDAR, pero un pedido
LISTO no puede ser marcado como INVALIDAR, es decir, un pedido LISTO no puede ser
retornado a un estado distinto.

2. Para marcar un pedido como LISTO, es necesario que anteriormente haya estado
marcado como VALIDAR.

 

Aclaratoria: El proceso actualmente funciona con el proveedor Mooving, en caso de requerirse
para otro proveedor, favor contactar al personal de CRFUSION en el correo de 
soporte@crfusion.com o al whatsapp ( solo por mensajes ) 8411-3636. 
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