CRONUS Sistema Opciones
Pinpad - Configuracion

Z» BAC

4l CREDOMATIC

Para ligar el PINPAD del Bac San José con CRONUS y poder transaccionar pagos directos (sin
doble digitacién) tome en cuenta lo siguiente:

1.
2.

Debe tener un contrato con el Bac para el alquiler de los dispositivos

Cada dispositivo debe estar conectado directo a una PC mediante un puerto USB
1. Se le asigna un puerto COMX, (COM1, 2, 3, etc) esto dependiendo de cada PC.
2. Debe tener los drivers asignados por el banco (vea como se instala aqui)

3. Debe tener las librerias de comunicacion instaladas en el equipo con el Pinpad

4. Instale el FrameWork 4.8 de Microsoft.
. Cada Pinpad tiene un cédigo unico asignado por el BAC
El mismo Pinpad no puede estar asociado a dos computadores a la vez

El Pinpad no puede ser controlado desde otra computadora que no sea en la que esta
instalado.

¢, Qué puedes hacer con CRONUS con el Pinpad conectado?

1.

Generar cortes basado en la cantidad de transacciones que se han generado
"BATCH_INQUIRY" (BIl) (Consulta de Lote al Banco)
. Enviar cortes al Banco con todas las transacciones abierta "BATCH_SETTLEMENT" (BS)
(Acuerdo de Lote finalizado con el Banco)
. Imprimir vouchers en formato tiquete (Impresion TMU) con los datos del corte o
transacciones.
. Anular transacciones que se hagan previamente al BS.
1. Estas deben no tener recibo de dinero asociado
2. No pueden estar previamente anuladas
3. Solo pueden ser de cobros directos (no pueden ser BS o Bl)
. Todo esto solo es posible desde la PC que tiene el PINPAD conectado y configurado
1. No puede simplemente desconectar el PINPAD y llevarlo a otra PC
2. Si esto ocurre debe volver a configurar el equipo en cada PC
3. CRONUS solo reconoce el equipo en 1 PC a la vez.
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https://www.dropbox.com/scl/fi/3pk4vwl3wdifia39masor/1.-IngenicoUSBDrivers_3.30_setup_SIGNED.rar?rlkey=q761uzxptaw0agxzba79n3xe7&st=9ohec3ue&dl=0
https://ayuda.cronuserp.com/books/wiki-cronus-erp/page/instalacion-de-pinpad-en-computadora-drivers
https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet-framework/thank-you/net48-web-installer

¢,Como funciona el cobro en CRONUS con el Pinpad?

1. A cualquier recibo de dinero, si la PC tiene una terminal Pinpad asociada, Cronus
habilitara un boton adicional al lado del monto a cobrar.

2. Si se presiona, se enviara una transaccion al Pinpad para cobrar exactamente el mismo
monto que aparece en pantalla.

3. Los Pinpad aceptan pagos en d[olares, pero las terminales de estas deben de sere
configuradas previamente en el sistema, estas son definidas por el BAC

4. Si el usuario debe anular un Recibo de dinero que ya tiene cobros con Pinpad, estas
transacciones NO SON ANULADAS de forma automatica, y quedan disponibles en la
MISMA PC para ser usadas en un recibo subsecuente al mismo cliente.

5. Si no se le va a hacer el recibo al cliente, el usuario debe ir a anular las transacciones
previo a ejecutar el BS.

6. Si las transacciones no se anulan y tampoco hay recibo se le harian cobros indebidos al
cliente.

¢,Como configurar el Pinpad?

1. En el manual "CSP Authorizer"
enviado por el Bac va a encontrar los

codigos de las terminales
contratadas.

2. Se requiere acceso a este proceso de @ Opciones de PinPad-7.0.73 %
seguridad "OPCION_OPT1". Funcién

3. Debe mantener un PINPAD y su BAC Regisirados |
respeCtIVO ID' Computer Name Terminal ID Tipo de terminal

4. Vaya al menu sistema en CRONUS | ~]
(7.0.35 o superior) y asocie el nombre ncluir_ |
de la computadora con el ID terminal B T T T T e

pueden aliminar Terminales con bitacora

(8 caracteres maximo).
5. Asocie el nombre de la PC (en la que
[ Probar Pinpad local ]

tiene el Pinpad) a el ID del terminal.
1. Si desea saber el nombre de la & | E |
Bitdcara Pinpad HEITTETTT

PC actual use el menud Funcion

y vaya a la opcion de "Ver el “CRONUSERP [cAPS [NUM | S [ 0439 PM | 13102025
nombre..."

6. Puede usar el boton de "Probar
Pinpad por 1 colén" para garantizar
que todo esté funcionando.

1. No pase la tarjeta, el PINPAD
cancelara luego de 1 minuto

2. Esta configuracion puede variar
y es del Banco, no de
CRONUS.

3. Depende de los drivers bien
instalados y el dispositivo
funcional
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Una sola computadora con su respectivo
PINPAD puede tener asociadas multiples tipos
de Terminales (Tarjeta local, délares, tasa 0 3
meses, 6 meses, etc).

Cada una de las terminales deben de ser
incluidas de la misma manera que se explico
anteriormente y podemos ver el listado de
estas en la pestafia de "Registrados”

@ Opciones de PinPad-7.0.74

X
Funcién
BAC Registrados l &Pinpﬂd
PinPad registrados (3)  riwer por e | E
Computer

Terminal CD Tipo
EMVEXPC1 01 Tarjeta local

CREUSICNMOQUI

CRFUSIONMOQUI
CRFUSIONMOQUI

EMVEXPC2 10 Tasa 0 3 meses Local
EMVEXPC3 12 Tasa 0 € meses Local

RNl G

CRONUSERP ’ﬁwm 17:18 Z2M02025

¢,Como trabaja la bitacora de PINPAD de Cronus?

1. Se puede acceder a esta de la siguiente manera:

1. Opciones de Pinpad: boton de bitacora

@ Opciones de PinPad-7.0.74

Funcian

BAC Registrades ]

Computer Name Terminal 1D

Tipo de terminal

&F‘inpad

-]
incluir |

Ho puede azignar 2 Terminales con =l mi=zmo nombre a distinta=s PCS. Ho

pueden azignar A la mizma PC 2 temminales del mizmo tipo.
pusder eliminar Terminales con bitacora

Ho =e

[ Probar Pinpad local ]

)

Probar por 1

=8

Bitacora Pinpad

CRONUSERP |CAF‘S|NUF|'I | NS | 08:33 |23:1m2u25

2. Recibos: Menu utilitarios



https://ayuda.cronuserp.com/uploads/images/gallery/2025-10/opcxionespinpad-registrados.png
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(& Recibos-7.0.74

Funcion  Utilitarios

_g’ Convertir 5aldo de RB en MD de devolucian de efectivo c IBE. - Recibos
= .
Incluir Buscar Facturas de contado Con Saldo portes salir
Sucursal - PinPad Bitacora...
—[ Presen ..
Aplicacion de docurnentos » —
r ulﬁmO LR T * ey v (R T TTT R L e I e @ Hasta : 2HTNZ025

Recibo Rec.Fisico | Tipo Fecha Monto

1. Se requiere acceso a este proceso de seguridad "PINPAD_BITACORA1"

2. Menu de botones
1. Lote BS: Cierra el Lote actual, envia al banco todas las transacciones acumuladas

@ Bitscora de Pinpad-7.0.76

Funcién
— - o Tipo de terminal
o | = E 2 | %. ft - solo | 7]
- | , 2 o
Lote BS || Lote BI anular recibo refresca & ‘ zalir anUIahles

Nombre : I j

-[ Presenta los documentos entre el siguiente rango de fechas... ]

& Utimomes " Ultima semana (" Hoy (" Definido Desde: | 220972025 Hasta ;[ 221101202

2. Lote BI: Consulta al PINPAD los datos del LOTE actual y los registra en la base de datos

@ Biticora de Pinpad-7.0.76

Funcian

= - Tipo de terminal
NEIE S - ~ solo fresssmes |
] ! | i -
Lote BS | Lote Bl anular recibo | refresca 6| salir anulables

L

Nombre : I -

- [ Presenta los documentos entre el siguiente rango de fechas... ]

* Utimo mes ¢ Ultima semana ¢ Hoy ¢ Definido Desde: | 22/05/2023 Hm;|22;10;2025

1. Anular : Anula tiquete marcado (puede presionar el check "Solo anulables" para
simplificar las posibilidades)
1. No puede estar asociado a un Recibo
2. No puede ser un BS o BI
3. Esto es irreversible.
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@ Eiticora de Pinpad-7.0.76

Funcién
- N
2 = 2
fa | .
Lote BI anular recibo

&) ¥
Lote BS €| !
MNombre : I j

- [ Presenta los documentos entre el siguiente rango de fechas... ]
& Ultimo mes  Ultima semana ¢ Hoy { Definido Desde: Hasta : | Z2/10/2025

Tipo de terminal
Solo
= |

anulables

refresca

Le ]

Nota: El BAC tiene establecida una hora en la cual realiza un "Cierre automatico” de las
transacciones realizadas de cada dia.Por lo que si un dia no se realiza el cierre correspondiente
manualmente, el BAC lo hard automéaticamente, esto para asegurar que se realicen los "Lotes"
correspondientes de cada dia.
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