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Avisos/Alertas

Para esto debemos ingresar a la sucursal y de ahi a la pestafia de "Avisos/Alertas".

Una vez en esta, Unicamente debemos desplegar el combo sefialado a mano izquierda, donde
debemos definir gue mensaje deseamos configurar ( podemos elegir entre los que nos ofrecen en
el combo, por medio de la flecha los podremos visualizar ) ; marcamos los usuarios ( deben de
tener e-mail configurado ) deseados para que les llegue y los cambios son aplicados
inmediatamente:

Alertas vigentes por usuarios para los envios:

o Email si la proforma no es aprobada por crédito: Cuando usan el proceso de alisto de
pedidos, los usuarios deben esperar que el personal encargado apruebe la misma para
que pueda ser facturada en caso de que la venta sea de crédito.

« Email si la proforma es aprobada por crédito: Cuando usan el proceso de alisto de
pedidos, los usuarios deben esperar que el personal encargado apruebe la misma para
gue pueda ser facturada en caso de que la venta sea de crédito, entonces en el punto de
arriba seria un aviso de cuando rechacen la misma y para este punto si es aceptada.

o« Email de estadisticas de proveedor: Para que nos haga envios de las distintas
estadisticas de proveedores, referente a las compras realizadas y demas.

o Email de solicitudes de anulacion: Cuando anulen alguna solicitud de inventarios.

e Aprobacion remota de vencimientos: Cuando el usuario pida aprobacion para validar
vencimiento de documentos y poder seguir facturando a crédito al cliente.

e Email al facturar una proforma: Cuando facturen las proformas que lleguen avisos
sobre lo mismo.

e Envio de casos: Cuando se crea una boleta de trabajo.

e Aviso de NP/PR con productos por debajo del costo: Cuando usan el proceso de
notas de pedido, que avise al facturar lineas por debajo del costo.

e Se incluye un producto nuevo: Cuando hagan la inclusién de productos nuevos a la la
base de datos.



e Proforma requiere OC : Cuando para proformar deben solicitar orden de compra.

o Email fact mueve bodega de otra sucursal: Si el usuario que esta facturando tiene
permiso a facturar de la bodega de la sucursal distinta de la que se esta realizando la
factura.

e Solicitud de inventario con productos bloqueados a la sucursal: Cuando en la
solicitud que se esta realizando se toca un producto marcado como bloqueado desde el
maestro.

o« Compras por Ecommerce: Cuando la compafiia tiene ventas en linea y quieren avisos
sobre estas.

e Presupuesto de caja chica sobrepasado: Cuando la caja chica sobrepase su limite.

e Aviso por email si una importacién se ha finalizado: El proceso de importaciones
concluye cuando el usuario finaliza la misma, entonces que avise cuando esto suceda.

e Usuario hace cierres de caja sin marcar todos los recibos: Al realizar un cierre de
caja y no se marguen todos los RB pendientes de ese dia por depositar.

e NP se trata de facturar con crédito ignorado: No validar el crédito al facturar a los
clientes.

e APP aviso de OC diferencia en el XML: Cuando el XML sufra alteraciones cuando el
mismo lleva OC.

e Confirmaciones de transferencias: Cuando usan el proceso de confirmacién de
transferencias que avise cuando el usuario lo realiza sobre algin documento.
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