
Seguridad 
No hay procesos de seguridad asociados.

Requisitos 
No hay requisitos asociados.

Proceso: Este proceso nos permite cargar archivos .txt con formato IATA (Ventas-A, Ventas-D) ,
para así crear documentos electrónicos de lo reportado en el txt.
La opción se encuentra en CXC => Movimientos => Facturación y Pagos => opciones => Importar
archivo IATA. 

Archivo Ventas-D: El sistema generará un tiquete electrónico, el cuál el cliente final podrá
convertir en factura electrónica por medio de una página web.
Archivo Ventas-A: El sistema creará una proforma por cada agencia, una por cada semana del
mes, todos los tiquetes aéreos vendidos por cada agencia se cargarán en líneas de detalle de la
proforma. La cual podrá ser facturada por el usuario del sistema al terminar la semana.

Facturar proformas:

1. En CXC => Movimientos => Proformas, se deben seleccionar (Ctrl+Clic) de la lista de
proformas, aquellas que se procederán a facturar. Una vez que han sido seleccionadas, damos
clic sobre el botón Opciones del menú => Facturar proformas.

Observaciones:

La pantalla cuenta con un filtro (en menú de Opciones) para mostrar solamente las
proformas pendientes de facturar. En este grupo se incluyen las que no tengan una
factura asociada, además de aquellas cuya factura asociada fue rechazada por la
D.G.T.D. En caso de que haya un rechazo de la factura, este se deberá solucionar desde
la pantalla de Facturación y Pagos, por lo que no se debe volver a facturar la proforma
asociada.
La columna de Líneas muestra la cantidad de tiquetes que serán facturados en la
proforma. ( 2 líneas por cada tiquetes aéreo ). 
El código IATAIMP de la columna Sistema hace referencia al origen de la proforma. En
este caso una importación IATA. 
Las proformas de origen IATAIMP no podrán ser modificadas. No obstante, en caso de
que el cliente de la proforma no cuente con la cédula configurada correctamente,
entonces desde dicha proforma se permitirá acceder al mantenimiento del cliente para
hacer las correcciones del caso.
Para poder facturar una proforma es requerido que la cédula del cliente esté debidamente
configurada.
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